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PATIENT VISITATION POLICY

Ohio State University Medical Center encourages and facilitates visitation in a manner that
promotes healing, balances the needs of all patients and visitors, and creates a safe and secure
environment. Thank you for being part of the healthcare team and respecting these guidelines
for overnight visitation.

Overnight Visitation Guidelines
» All overnight visitors must wear an identification badge between 10 p.m.-5 a.m.
- Please wear the badge above your waist throughout your visit.
- The badge will expire in 24 hours. Please return to the Rhodes Hall
Information desk and obtain anew badge for each overnight visit.

» The needs of our patients are the primary factors in- deciding whether to allow
overnight visitation.

» To provide a healing atmosphere that allows for patients rest, visitation is limited to
one visitor per patient from 10 p.m. - 5a.m.

» There are numerous waiting areas for you to stay during your visit. Please notify the
nursing staff where you will be waiting. The staff can call you during the night if the
patient's condition changes or if the patient is asking for you.

» Qur first priority is to care for our patients. You may be asked to wait in an alternate
location based on the needs of both patients in the room.

» To assure the safety of children, please have a non-patient adult supervise children
under the age of 12 at all times.

» For the safety of our patients, cell phones and other radio-transmitting devices may
not be used in patient care areas. There are clearly Identified, designated areas where
cell phones may be used.

» Help prevent the spread of Infection by washing your hands often and covering your
mouth when coughing or sneezing.

Ohio State University Medical Canter is committed to improving people’s lives
through personalized health care. That's why ail OSU Medical Center Locations -
inside and outside - are tobacco-free, if you use tobacco and are ready to quit,
contact the OSU Medical Center Tobacco Treatment Center at 1-866-504-6561 or
the Ohio Tobacco QUIT LINE at 1-800-QUITNOW
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NORMAS RESPECTO A LAS VISITAS
A LOS PACIENTES

Ohio State University Medical Center recomienda y facilita las visitas de una
manera que favorezca la curacion, tenga en cuenta las necesidades de todos los
pacientes y visitantes, y cree un entorno seguro y protegido. Gracias por ser
parte del equipo de atencion de salud y respetar estas normas para las
visitas durante la noche.

Pautas de visitas durante la noche

e Todos los visitantes de la noche deben usar un distintivo de identificacion
entre las 10 p.m. y las 5 a.m.
- Por favor, use el distintivo por encima de la cintura durante
toda su visita.
- El distintivo dejara de ser valido en 24 horas. Devuélvalo en el
mostrador de informacion de Rhodes Hall y solicite un distintivo
nuevo para cada visita durante la noche.

e Las necesidades de nuestros pacientes son los factores principales que
determinan la decision de permitir las visitas durante la noche.

e Para ofrecer una atmosfera que favorezca la curacion y permita descansar a
los pacientes, entre las 10 p.m. y las 5 a.m, las visitas se limitan a un visitante
por paciente.

e Hay numerosas areas de espera donde puede estar durante su visita.
Informe al personal de enfermeria dénde estara esperando. El personal
puede llamarle durante la noche si cambia el estado del paciente o si el
paciente pregunta por usted.

e Nuestra principal prioridad es cuidar a nuestros pacientes. Se le puede pedir
gue espere en otro lugar segun las necesidades de los dos pacientes de la
habitacion.

e Para garantizar la seguridad de los nifios, un adulto que no sea paciente
debe vigilar a los nifios menores de 12 afios en todo momento.

e Por la seguridad de nuestros pacientes, no se pueden usar teléfonos
celulares ni otro tipo de dispositivos radiotransmisores en las areas de
atencion de pacientes. Hay areas claramente designadas e identificadas
donde se pueden usar teléfonos celulares.

e Ayude a evitar la propagacién de infecciones lavandose las manos con
frecuencia y cubriendo su boca al toser o estornudar.

Ohio State University Medical Center tiene el compromiso de mejorar las vidas
de las personas por medio de la atencion de salud personalizada. Por esta
razon, se prohibe el consumo de tabaco dentro y fuera de todas las
instalaciones del OSU Medical Center. Si usted fuma y quiere dejar de
hacerlo, comuniquese con el Tobacco Treatment Center del OSU Medical
Center llamando al 1-866-504-0561 o a la Ohio Tobacco Quit Line (Linea para
dejar de fumar de Ohio) al 1-800-QUIT-NOW.

Actualizado el 10/3/2008. U.S. Spanish
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